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クラスター発生と今後の対応について 

  

 先日よりご家族様には大変ご心配をおかけして申し訳ありません。２８日現在、利用者さま７名・職員３名の

陽性者が確認され当園はクラスター発生となっています。 

 対策として陽性者は居室を移動、その他の方は食事も職員を分配し居室での個食に変更、都度消毒を行ってい

ます。職員の感染疑いがある者は検査を行い、他の職員で泊まり込みや連勤により業務を遂行しています。また

２８日に福岡県より派遣された感染対策指導に沿い感染対策に努めます。それに伴い、ご家族さまに今後の対応

をお知らせさせていただきます。 

 

・面会について  

面会室による面会→５月５日（日）まで中止→再開時期未定 

オンライン面会→中止（職員数不足のため） 

・支払いについて 

 利用料→引き落とし 

 立替金（JA 通帳が無い方）→６月に４・５月の２か月分の明細をまとめて送付予定。 

               ５月の園への来訪支払いは不要です。 

 入金（JA 通帳がある方）→残金が不足されている方に関しては、JA 通帳の口座番号を同封しています。 

               園への来訪入金ではなく各自ご入金ください。 

・差し入れについて  

園よりご家族へ必要なものを連絡する以外の差し入れは当面差し控えさせていただいています。 

・健康診断について 

 市町村より健康診断のお知らせが届いています。 

利用者さまは１０月以降に実施予定のため使用することはありません。持参は不要です。 

 

ゴールデンウィーク・母の日と楽しみにされていた利用者さま・ご家族さまにおきましては厳しい結果となり申

し訳ございません。日々の状況に関しましてはホームページにて更新しています。 

ご理解・ご協力のほどよろしくおねがいします。 

 

 

 

 

【問い合わせ先】 

特別養護老人ホーム 松寿園 

TEL ０９４８－４２－１４０８ 


